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Achtung am Telefon
Meine Sicherheits-Checkliste gegen Telefonbetrug

Sofort-Regeln bei verdächtigen Anrufen

1. Keine Namen raten
Nie auf Sätze wie „Rate mal, wer dran ist?“ eingehen. Den Anrufer immer auffordern,
seinen vollen Namen selbst zu nennen.

2. Niemals über Geld oder Wertsachen sprechen
Weder Polizei, Banken noch Behörden fragen am Telefon nach Bargeld, Schmuck,
Kontoständen, Passwörtern oder PINs.

3. Keine Eile einreden lassen
Betrüger erzeugen gezielt Panik (Unfall, Kaution, anstehender Einbruch). Beenden Sie das
Gespräch sofort, um in Ruhe nachzudenken.

4. Einfach auflegen
Bei Geldforderungen, Geldboten oder Drohungen sofort den Hörer auflegen oder auf die
rote Taste drücken. Auflegen ist nicht unhöflich, sondern Ihr gutes Recht.

5. Selbst nachprüfen
Rufen Sie Angehörige oder Ihre Bank ausschließlich unter der Ihnen bekannten, selbst
eingespeicherten Nummer an – niemals über die Rückruffunktion des Telefons.

Wichtige Notfall-Kontakte

Polizei-Notruf: 110  (Die echte Polizei ruft Sie niemals unter der 110 an!)

Örtliche Polizeiinspektion:

Familie / Vertrauensperson 1:

Familie / Vertrauensperson 2:

Unser Familien-Codewort:

WICHTIGSTE GRUNDREGEL

Öffnen Sie Fremden niemals die Tür zur Übergabe von Geld oder Schmuck
und deponieren Sie niemals Wertsachen vor dem Haus!

Hoagascht
Zum Ausdrucken für sich selbst oder Angehörige - ein kostenloser Service für den Landkreis
Straubing-Bogen.
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